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Bemærk

•	Udsæt ikke kameraet for voldsomme omgivelser såsom høje temperaturer, fugt, saltvandssprøjt eller 
regn, som kan beskadige enheden.

•	Tryk ikke på kameraets sensor eller objektiv, idet det kan beskadige enheden.
•	Træk ikke hårdt i kameraets ledning, og beskyt dig mod at blive skåret af ledningen. Garantien dækker 

ikke skader på ledningen forårsaget af forkert brug.

Indholdet i pakken

Panel (×1) Kamera (×1)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Monteringsfod (×1) Skruer (×6) Strømkabel (×1)

Lovgivningsmæssige oplysninger (×2) Startvejledning (×1) Video-/lydovervågningsmærkat (×1)
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Oversigt
1.	Kamera

Sensor

Dørtelefonknap

Sensor

Højttaler

Objektiv

MIK

Datakabel

Bloker ikke sensorerne og linsen. 

2.	Panel

Monteringshul

* microSD™ kortplads

Opladningsport *

* Hjem-knap / 
LED-indikator

Display

* Tænd/slukknap

Højttaler

* Datastik

Monteringshul
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Navn Beskrivelse

microSD™ kortplads Sæt et microSD™ kort (købes separat) i holderen. Formatér kortet med EZVIZ-appen 
før brug.
Anbefalet kompatibilitet: Klasse 10, maks. lagerkapacitet 512 GB.

Tænd/slukknap •	Tænd/sluk: Tryk og hold nede i 3 sekunder for at tænde eller slukke dørkikkerten.
•	Tænd/sluk livevisning: Når dørkikkerten er tændt, tryk én gang for at tænde eller 

slukke livevisningen.
•	Driftsbekræftelse: Når du betjener på panelskærmen, kan knappen bruges til 

bekræftelse.
Hjem-knap •	Tænd/sluk livevisning: Når dørkikkerten er tændt, tryk én gang for at tænde eller 

slukke livevisningen.
•	Nulstil: Tryk og hold nede i 3 sekunder for at genstarte enheden og gendanne 

fabriksindstillingerne.
•	Driftsbekræftelse: Når du betjener på panelskærmen, kan knappen bruges til 

bekræftelse.
LED-indikator Når dørklokkeknappen på kameraet trykkes, eller når nogen registreres uden for 

døren af kameraet, tændes indikatoren.

Opladningsport Tilslut den til en stikkontakt med en strømforsyningsadapter (DC5V 2,5A, købes 
separat) for at oplade panelet.

Datastik Forbind med kameraets datakabel.

3.	Monteringsbase

Skruemonteringshul

Hul til datakabel



4

Konfiguration
Følg vejledningen for at sætte din dørspion op:

1.	 Hent appen EZVIZ, og log ind på din konto til appen EZVIZ. 
2.	 Installer din dørspion.
3.	 Tænd din dørspion.
4.	 Føj din dørspion til din EZVIZ-konto.

Hent appen EZVIZ
Før du downloader appen:
•	 Hvis appen allerede er installeret, skal du kontrollere, at det er den nyeste version ved at søge efter opdateringer i din app-

butik.
•	 Hvis appen ikke er installeret, skal du følge nedenstående trin for at downloade den.

1.	 Slut mobiltelefonen til Wi-Fi (anbefales).
2.	 Download EZVIZ-appen ved at søge efter "EZVIZ" i App Store eller Google Play™.
3.	 Registrer en EZVIZ-konto og log ind på appen.

Appen EZVIZ

Installation

Det anbefales at oplade panelet fuldt før første brug. Se venligst “Oplad panelet”.

1.	Installér et microSD™ kort (valgfrit)

1.	Sæt et microSD™ kort (købes separat) i holderen.

Når microSD™ kortet er sat i, skal du formatere kortet i appen EZVIZ før brug.

2.	Tryk på Optagelsesliste på skærmen Enhedsindstillinger i appen EZVIZ for at kontrollere status for microSD™-
kortet.

3.	Hvis microSD™-kortets status vises som "Uinitialiseret", skal du trykke for at initialisere det. Statussen ændres 
derefter til I Brug, hvilket gør det muligt at gemme videoer.
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2.	Installer dørspionen

Hvis du allerede har en dørspion, skal du installere enheden på samme sted. Hvis ikke, bedes du bore et hul 
med en diameter på cirka 14 mm (ikke mere end 50 mm) og cirka 145 cm afstand fra gulvet for at opnå en god 
visningseffekt.

1.	 Mål dørens tykkelse, og vælg de passende skruer. Bor derefter et hul i døren.

Tykkelse Skrue

35 mm til 60 mm 

60 mm til 85 mm 

85 mm til 105 mm

1
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2.	 Drej skruerne ind i bagsiden af kameraet uden at stramme.

Bare fix det, ingen stramning nødvendig.

2

3.	 Riv slipfolien af.

3
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4.	 Før skruerne og ledningen gennem dørhullet.

Pak dem ind i et papirrør for lettere indsættelse.

4

5.	 Juster kameraets position, så dørklokke-knappen er placeret på den nederste side, og skub det forsigtigt tæt 
på døren. 

5
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6.	 Tag monteringsbasen ud, og før skruerne og kameraets dataledning gennem skruehullerne på 
monteringsbasen.

6

7.	 Juster basens position for at sikre, at pilen på basen peger opad, og stram derefter skruerne.

7
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8.	 Tilslut kameradataledningen til datainterfacet på bagsiden af panelet. 

8

9.	 Justér basen med monteringshullerne på panelet, og skub panelet nedad, indtil du hører et klik, hvilket 
betyder, at panelet er sikkert fastgjort på monteringsbasen.

9

10.	Efter installation skal alle beskyttelsesfilm fjernes fra kameralinsen og panelet.
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Tænd
1.	 Tryk og hold Tænd/Sluk-knappen nede i 3 sekunder for at tænde panelet.

2.	 Tryk på hjem-knappen for at skifte mellem sprog. Tryk derefter på Tænd/Sluk-knappen på panelet for at 
bekræfte.

Select System Language

English
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Føj til appen EZVIZ
1.	På din smartphone skal du logge ind på din EZVIZ-konto, på startskærmen trykke på "+" i øverste højre hjørne 

for at gå til siden Scan QR-kode.
2.	Scan QR-koden på panelets skærm.

Before using，connect to network(2/2)

Scan the QR code with EZVIZ app and 

follow the wizard to bind your device

Skip

3.	Følg app-guiden for at afslutte Wi-Fi-konfigurationen og tilføje panelet til din EZVIZ-konto.
Hvis du ikke kunne få QR-koden eller ønsker at rekonfigurere Wi-Fi, skal du trykke og holde hjem-knappen nede i 3 
sekunder for at nulstille og gentage ovenstående trin.
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Vedligeholdelse
1.	Oplad panelet

Hvis panelet er uden batteri, skal du tilslutte panelet til en stikkontakt via strømforsyningsadapter (DC5V 2,5A, 
købes separat).

•	 Undlad at oplade panelet, når miljøtemperaturen overstiger 45°C eller er under 0°C.
•	 Før du oplader panelet med en strømforsyning, skal du fjerne panelet fra monteringsbasen.
•	 Når opladning pågår, vil panelet automatisk blive tændt.
•	 For afbrydelse fra strømforsyningen skal du frakoble strømkablet fra panelet.

2.	Gendan til fabriksindstillinger

Tryk og hold hjem-knappen nede i 3 sekunder, indtil enheden afgiver et bip, og den følgende side vises på 
skærmen. Tryk derefter på hjem-knappen én gang for at bekræfte, inden nedtællingen på 8 sekunder slutter.

All settings will be cleared.
Confirm?

Cancel Confirm

8

Forsigtig! Alle indstillinger vil blive gendannet til fabriksindstillinger.
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Vis din enhed
1.	Livevisning

Appens brugerflade kan ændres på grund af opdatering af versionen.

Start EZVIZ-appen, og tryk på enhedskortet for denne dørspion for at gå ind på enhedssiden. Derefter tryk på 
knappen Livevisning for at komme ind på livevisningssiden, hvor du kan se og lytte til en live transmission, tage 
øjebliksbilleder, optage videoer og vælge en videoopløsning efter behov.

Stryg mod venstre og højre over skærmen for at få vist flere ikoner.

Ikon Beskrivelse

Del. Del din enhed med enhver, du har lyst til.

Indstillinger. Vis eller skift enhedsindstillingerne.

Fuldskærmsvisning. Tryk for visning af dit synsfelt i fuld skærm.

Snapshot. Tag et snapshot.

Optage. Starter/stopper optagelse manuelt.

Tal. Tryk for at tale med personer foran kameraet.

Opløsning. Tryk for at vælge en videoopløsning.

Nærliggende enhed. Tryk for at vælge tilgængelige enheder i nærheden til livevisning på flere 
skærme.

BiB (Billede-i-billede). Tryk for at se videoen oven på andre apps.

Tip. Tryk for at se flere oplysninger om enheden.

Omarranger. Omarranger rækkefølgen af alle funktionerne ovenfor.
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2.	Indstillinger

På siden med indstillinger kan du angive parametrene for enheden.

Parameter Beskrivelse

Navn Se eller tryk for at tilpasse navnet på din enhed her.

Batteri Du kan se den resterende batterikapacitet her og vælge arbejdsmodus for din 
enhed.

Intelligent detektion Du kan aktivere/deaktivere detektering af menneskeskikkelser for din enhed.

Beskednotifikation Du kan administrere enhedsbeskeden og EZVIZ-appens notifikation.

Lydindstillinger Du kan indstille relevante lydparametre for din enhed. 

Billedindstillinger Du kan indstille relevante billedparametre for din enhed. 

Skærmindstillinger Her kan du indstille skærmlysstyrken og perioden for automatisk låsning af skærm.

Lysindstillinger Du kan indstille relevante lysparametre for din enhed.

Optagelsesliste Her kan du se statussen for microSD™ kortet.

Besøgsvar
Du kan aktivere Auto Svar og tilføje et stemmesvar. Hvis nogen trykker på 
dørklokke-knappen, og ingen reagerer inden for den forudindstillede tidsperiode, vil 
stemmesvaret automatisk blive sendt.

Privatindstillinger Du kan kryptere dine videoer med en krypteringsadgangskode og tilpasse området 
til beskyttelse af privatliv.

Netværksindstillinger Du kan se status for forbindelsen.

Enhedsinformation Du kan se enhedsoplysningerne her, inklusive brugervejledningen.

EZVIZ Cloud Du kan abonnere på og håndtere lagring i skyen.

Del enhed Du kan dele enheden med et familiemedlem eller en gæst.

Slet enhed Tryk for at slette enheden fra appen EZVIZ. 
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EZVIZ Connect

1.	Brug Amazon Alexa

Denne vejledning gør det muligt at styre dine EZVIZ-enheder med Amazon Alexa. Hvis du oplever problemer 
undervejs, se afsnittet Fejlfinding. 

Inden du starter, skal du kontrollere, at:
1.	EZVIZ-enhederne er sluttede til appen EZVIZ.
2.	I EZVIZ-appen skal du slå "Videokryptering" fra og "Lyd" til på siden Enhedsindstillinger.
3.	Du har en Alexa-enhed (fx Echo Spot, Echo-Show, den helt nye Echo-Show, Fire TV (alle generationer), Fire TV-

Stick (kun 2. generation) eller et Fire TV Edition smart-TV).
4.	Appen Amazon Alexa er allerede installeret på din intelligente enhed, og at du har oprettet en konto.

Sådan styres EZVIZ-enheder med Amazon Alexa:
1.	Åbn appen Alexa, og vælg "Færdigheder og spil" i menuen.
2.	På skærmen Færdigheder og spil skal du søge efter "EZVIZ", hvor du vil finde "EZVIZ"-færdigheder.
3.	Vælg EZVIZ-enhedens færdighed, og tryk derefter på AKTIVÉR FOR AT BRUGE.
4.	Indtast dit brugernavn og din adgangskode til EZVIZ, og tryk på Log ind.
5.	Tryk på knappen Godkend for at give Alexa adgang til din EZVIZ-konto, så Alexa kan styre dine EZVIZ-enheder. 
6.	Du får vist meddelelsen "EZVIZ er blevet tilknyttet". Tryk dernæst på OPDAG ENHEDER for at lade Alexa finde 

alle dine EZVIZ-enheder.
7.	Gå tilbage til menuen i appen Alexa, og vælg "Enheder", hvor du nu kan se alle dine EZVIZ-enheder.

Stemmekommando
Find en ny intelligent enhed via menuen "Det intelligente hjem" i appen Alexa eller med Alexas 
stemmekontrolfunktion.
Når enheden er fundet, kan du styre den med din stemme. Giv Alexa enkle kommandoer.

Fejlfinding
Hvad skal jeg gøre, hvis Alexa ikke kan finde min enhed?
Kontrollér, om der er problemer med internetforbindelsen.
Prøv at genstarte den intelligente enhed og finde enheden igen i Alexa.
Hvorfor vises enhedens status som "Offline" i Alexa?
Din enhed kan have mistet forbindelsen til netværket. Prøv at genstarte den intelligente enhed og finde enheden 
igen i Alexa.
Kontrollér, om din router er sluttet til internettet, og prøv igen.

For nærmere oplysninger om lande, hvor Amazon Alexa er tilgængelig, se det officielle websted for Amazon Alexa.



16

2.	Brug Google Assistant

Med Google Assistant kan du aktivere dine EZVIZ-enheder og se livevisning ved hjælp af Google Assistant 
stemmekommandoer.

Der kræves følgende enheder og apps:
1.	En driftsklar EZVIZ-app.
2.	I EZVIZ-appen skal du slå "Videokryptering" fra og "Lyd" til på siden Enhedsindstillinger.
3.	Et tv med tilsluttet Chromecast.
4.	Appen Google Assistant på telefonen.

Følg vejledningen herunder for at komme i gang:
1.	Sæt din EZVIZ-enhed op, og kontrollér, at den fungerer korrekt med appen.
2.	Hent appen Google Home fra App Store eller Google Play™, og log ind på din Google-konto.
3.	På skærmen Mit hjem skal du trykke på "+" i øverste venstre hjørne og vælge "Konfigurér enhed" i menulisten 

for at åbne skærmen Konfiguration.
4.	Tryk på "Fungerer med Google", og søg efter "EZVIZ", hvor du finder "EZVIZ" skills.
5.	Indtast dit brugernavn og din adgangskode til EZVIZ, og tryk på Log ind.
6.	Tryk på knappen Godkend for at give Google adgang til din EZVIZ-konto, så Google kan styre dine EZVIZ-

enheder.
7.	Tryk på "Vend tilbage til appen".
8.	Følg vejledningen herover for at færdiggøre autoriseringen. Når synkroniseringen er gennemført, vil EZVIZ 

service findes på listen over dine tjenester. For at se en liste over kompatible enheder under din EZVIZ-konto 
skal du trykke på ikonet for tjenesten EZVIZ.

9.	Prøv nu nogle kommandoer. Brug navnet på det kamera, som du oprettede, da du konfigurerede systemet.

Brugere kan administrere enheder som enkelt enhed eller i gruppe. Hvis du føjer enheder til et rum, tillader det 
brugere at styre en gruppe enheder samtidig med én kommando.
Find yderligere oplysninger i linket herunder:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Se www.ezviz.com/eu for yderligere oplysninger om apparatet.
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Initiativer vedrørende brugen af videoprodukter
Kære værdsatte EZVIZ-brugere,
Teknologien påvirker alle aspekter af vores liv. Som et fremsynet teknologiselskab er vi i stigende grad 
opmærksomme på den rolle, teknologi spiller i at forbedre effektiviteten og kvaliteten af vores liv. Samtidig er vi 
også opmærksomme på den potentielle skade ved ukorrekt brug. Videoprodukter kan eksempelvis optage virkelige, 
fuldstændige og skarpe billeder og har derfor stor værdi for at vise fakta. Ikke desto mindre kan forkert distribution, 
brug og/eller behandling af videooptagelser krænke andres privatliv og legitimt ret til beskyttelse af personlige 
rettigheder og interesser.
Forpligtet til at innovere teknologi til det gode, hermed opfordrer vi hos EZVIZ oprigtigt til, at enhver bruger skal 
bruge videoprodukter korrekt og ansvarligt, for at skabe et positivt miljø, hvor alle relaterede praksisser og brug 
overholder gældende love og regler, respekterer individuelle interesser og rettigheder og fremmer social moral.
Her er EZVIZ's initiativer, som vi ville sætte pris på, hvis du ville lægge mærke til:

1.	 Alle mennesker har en rimelig forventning om beskyttelse af deres privatliv, og brugen af videoprodukter 
bør ikke være i konflikt med disse rimelige forventninger. Derfor bør en advarselsseddel, der klargør 
overvågningsområdet, vises på en rimelig og effektiv måde, når man installerer videoprodukter i offentlige 
områder. For private områder skal de berørte personers rettigheder og interesser vurderes omhyggeligt, 
herunder bl.a. efter indhentelse af interessenternes samtykke til at installere videoprodukter og ikke at 
installere meget synlige videoprodukter uden andres viden.

2.	 Videoprodukter optager objektivt optagelser af faktiske aktiviteter inden for en nærmere angivet tid og sted. 
Brugere skal identificere de personer og rettigheder, der er involveret i dette område, i forvejen for at undgå 
enhver overtrædelse af andres ret til personlige oplysninger eller andre juridiske rettigheder, mens de beskytter 
sig selv ved hjælp af videoprodukter. Hvis du vælger at aktivere funktionen lydoptagelse på kameraet, optager 
kameraet lyd, inkl. samtaler, inden for overvågningsrækkevidde. Vi anbefaler kraftigt, at du foretager en 
omfattende vurdering af de potentielle lydkilder inden for overvågningsrækkevidde for at forstå behovet og 
begrundelsen for det, før du tænder funktionen til optagelse af lyd.

3.	 Bruges videoprodukter, der konsekvent genererer lyd- eller visuelle data fra virkelige scener - muligvis inkl. 
biometriske oplysninger som fx ansigtsbilleder - baseret på brugerens valg af produktets egenskaber. Sådanne 
data kan bruges eller behandles. Videoprodukter er kun teknologiske værktøjer, der ikke kan bruges til at 
anvende juridiske og moralske standarder til at styre den lovlige og korrekte brug af data. Det er metoderne 
og formålene med de personer, der styrer og bruger de genererede data, der gør en forskel. Dataansvarlige 
skal derfor ikke kun overholde gældende love og bestemmelser strengt, men også fuldt ud overholde ikke-
obligatoriske regler, herunder internationale konventioner, moralske standarder, kulturelle normer, offentlig 
orden og lokale skikke. Vi bør desuden altid prioritere beskyttelsen af rettighederne til privatliv og billede samt 
andre rimelige interesser.

4.	 Videodataene, der kontinuerligt genereres af videoprodukter, indeholder rettigheder, værdier og andre krav fra 
forskellige interessenter. Derfor er det ekstremt afgørende at sikre datasikkerhed og beskytte produkterne mod 
ondsindede indtrængninger. Hver bruger og dataansvarlig skal træffe rimelige og nødvendige foranstaltninger 
for at maksimere produkt- og datasikkerheden ved at undgå datalækage, forkert videregivelse eller misbrug, 
herunder bl.a. ved at oprette adgangskontrol, vælge et egnet netværksmiljø, hvor videoprodukter er tilsluttet, 
etablere og løbende optimere netværkssikkerheden. 

5.	 Videoprodukter har bidraget væsentligt til at øge vores samfunds sikkerhed, og vi tror, at de fortsat vil 
spille en positiv rolle i forskellige aspekter af vores hverdag. Ethvert forsøg på at misbruge disse produkter 
og krænke menneskerettighederne eller på ulovlige aktiviteter modsiger værdien af teknologisk innovation 
og produktudvikling i sig selv. Vi opfordrer brugere til at etablere egne metoder og regler til vurdering og 
overvågning af brugen af videoprodukter for at sikre, at produkterne bruges korrekt, fornuftigt og med god vilje.
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Bilag
1.	Genopladeligt litium-ion-batteri

Batteritypen for enheden: Bærbart batteri.

Batterimodel: H765965P

Nominel spænding: 3,8 V jævnstrøm

Nominel kapacitet: 4600 mAh

Batteriproducent: Phenix New Energy (Huizhou) Co., Ltd.
Kemisk sammensætning Kemisk formel CAS-nummer. Vægt (%)

Lithiumkoboltoxid LiCoO2 12190–79–3 47,29%

Nanorør CNT 1333–86–4 0,46%

Polyvinylidenfluorid PVDF 24937–79–9 0,52%

Aluminiumsfolie AL 7429–90–5 5,01%

Kobberfolie Cu 7440–50–8 7,35%

Grafit C 7782–42–5 25,01%

Super P S-P 7782–42–5 0,24%

Styren-butadien-gummi SBR 61789–96–6 0,95%

Carboxymethylcellulose Natrium CMC 9000–11–7 0,40%

Polypropylen (C2H4)n 9002–88–4 0,30%

2.	Sikker fjernelse og udskiftning af batteri

•	 Det anbefales at bruge samme batterimodel (se “Genopladeligt litium-ion-batteri”) eller et batteri med samme specifikationer 
til udskiftning.

•	 For at installere et nyt batteri, gentag trinnene for at fjerne det gamle batteri i omvendt rækkefølge.

1.	 Fjern de fire skruer på bagsiden af panelet. 2.	 Indsæt et fladt pry-værktøj i mellemrummet mellem 
skærmglasset og kabinettet.

1 2
Fladhovedet brækværktøj
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3.	 Tryk fladskruetrækkeren ned for at løfte skærmen 
og adskille skærmen fra bagcoveret.

4.	 Afbryd batteristikket.

3 4

5.	 Fjern acetatstoffet. 6.	 Brug en skruetrækker til at fjerne disse fire skruer.

5 6

7.	 Afbryd alle stik og fjern printkortet (PCB). 8.	 Indsæt en plastikspudger fra højre side ind i bunden 
af batteriet og løft det forsigtigt. Batteriet er fjernet.

7 8

Plast Spudger


	Bemærk
	Indholdet i pakken
	Oversigt
	1.	Kamera
	2.	Panel
	3.	Monteringsbase

	Konfiguration
	Hent appen EZVIZ
	Installation
	1.	Installér et microSD™ kort (valgfrit)
	2.	Installer dørspionen

	Tænd
	Føj til appen EZVIZ
	Vedligeholdelse
	1.	Oplad panelet
	2.	Gendan til fabriksindstillinger

	Vis din enhed
	EZVIZ Connect
	1.	Brug Amazon Alexa
	2.	Brug Google Assistant

	Initiativer vedrørende brugen af videoprodukter
	Bilag
	1.	Genopladeligt litium-ion-batteri
	2.	Sikker fjernelse og udskiftning af batteri


